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PROFIL

Bavi mé struktura, procesy, rast i spoluprace s lidmi, ktefi chtéji véci opravdu posouvat. Nejvic mi sedi situace, kde je potieba precist kontext,
namotivovat lidi a dotahnout projekt k vysledku hlavné ve chvili, kdy se véci za€inaji zasekavat.

JAK PRACUJI

Rychle skladam kontext za u¢elem pojmenovani priorit. Pfevadim nejasna zadani do konkrétnich krokd. Zajistuji kontinuitu mezi klientem a
tymem. Projekty jsou pro mé o drzeni sméru a komunikace tak, aby se véci skute€né posouvaly a dosahovalo se vysledku i spokojenosti na
obou stranach.

PRACOVNi ZKUSENOSTI
Project & Operations Manager | Cyberfox | 06/2025 - sou¢asnost

Rizeni portfolia B2B digitalnich projektd v oblasti mobilnich aplikaci a web( s rozpoéty ve vy$sich stovkach tisic aZ jednotkach miliont K&.
Koordinace cross-funkéniho tymu napfi¢ vyvojem, designem a produktem a stabilizace rozbéhnutych projektd v delivery fazi.
Vedeni klientské komunikace, prioritizace poZzadavku, ndvaznosti a zmén véetné pfedani projektl do provozniho rezimu.
Projekt: Mobilni aplikace pro zdravotnictvi
e  Mobilni aplikace pro pacienty soukromé zdravotnické skupiny. Role byla zaméfena na prevzeti projektové koordinace, pochopeni
klientské vize a pfevedeni pozadavkd do konkrétnich krokd pro vyvoj.
Vedeni 8¢lenného tymu napfi¢ iOS, Android, backendem, designem a testovanim.
Koordinace klientskych pozadavkd, priorit a zmén v navaznosti na cile projektu.
Rizeni vyvoje iOS a Android aplikace véetné navaznosti na testovani a release proces.
Koordinace komunikace s externim dodavatelem dat a feSeni navaznosti na integracni ¢asti projektu.
Stabilizace projektového fizeni a zpfehlednéni dal§iho postupu pro klienta i interni tym.
e  Uzavfeni implementaéni faze, finalizace dokumentace a predani vystupt klientovi do provozniho rezimu.
Projekt: Mobilni aplikace pro logistickou spole¢nost
e  Dlouhodoby projekt mobilni aplikace pro logistické sluzby. Role byla zaméfena na prevzeti odpovédnosti za projektovou koordinaci,
nastaveni funkéni komunikace a Fizeni navaznosti mezi tymy.
Prevzeti rozbéhnutého projektu a nastaveni jasnéjsi struktury Fizeni.
Koordinace cross-funkéniho tymu napfi¢ vyvojem, designem, produktem a testovanim.
Prabézné fizeni priorit, termind, rizik a zménovych pozadavki.
Aktivni komunikace s klientem a pfiprava podkladd pro rozhodovani.
Priprava projektové dokumentace, zadani pro vyvoj, cenovych podklad(i a akcepta¢nich materialG.
Finalizace prfedavacich podkladt po implementaci a podpora pfedani projektu do dal$iho provozniho rezimu.

Strategicky konzultant | Ernst & Young s.r.o. | 09/2024 - 05/2025

Spoluprace v oblasti digitalni transformace, adopce technologii a employee experience.
Projekt: Adopce M365 Copilot
° Projekt zaméfeny na implementaci a adopci Microsoft 365 Copilot napfi¢ organizaci. Role byla zaméfena na koordinaci adop¢nich
aktivit, praci s interni komunitou ambasador( a podporu uzivatel( pfi zavadéni Al nastroje do kazdodenni prace.
Koordinace adopce M365 Copilot napfi¢ organizaci a podpora zapojeni zaméstnancl do vyuzivani Al nastroje.
Implementace 500 licenci, dosazeni 86% miry adopce a vybudovani interni komunity ambasadord podporujicich adopci technologie.
Vedeni a podpora sité 20 internich ambasador, ktefi pomahali s adopci nastroje v jednotlivych tymech.
Organizace workshopu, $koleni a onboardingovych aktivit pro zaméstnance.
Sbér zpétné vazby od uzivatelll a jeji zapracovani do dal$iho rozvoje adop¢nich aktivit.
Priprava komunikacnich a vzdélavacich materialt pro interni komunikaci.
e  Prezentace vysledkl projektu stakeholderiim véetné zastupct Microsoftu.
Projekt: People & Culture - prizkum zaméstnanecké zkuSenosti
e  Projekt zaméfeny na analyzu zaméstnanecké zkuSenosti ve velké organizaci. Role byla zaméfena na pfipravu metodiky, koordinaci
sbéru dat, interpretaci vysledk( a podporu sdileni vystupt smérem k managementu i odborné komunité.
Navrh metodiky prizkumu a koordinace sbéru dat mezi 800+ respondenty.
Analyza dat a interpretace vysledk( pro management.
Priprava vystupll a podkladt pro prezentaci vysledkd.
Spoluorganizace odborného eventu pro 100 zastupcu firem zaméreného na sdileni vysledku a best practices.

Project & Operations Manager | VR LIFE s.r.o. | 09/2022 - 08/2024

Koordinace vyvoje inovativniho VR feSeni pro zdravotnictvi, nastavovani internich procest, spoluprace napfi¢ vyvojem, marketingem,
obchodem a HR a podpora budovani vztah( s partnery.
Produkt a vyvoj VR feSeni
e  Koordinace vyvoje interni aplikace a souvisejicich produktovych uprav podle zpétné vazby od uzivatelu, testert a partner(.
e  Koordinace spoluprace mezi vyvojem, testery a internim tymem pfi zadavani a ovéfovani novych funkcionalit.
. Ptiprava a prioritizace pozadavku pro vyvoj, kontrola pribéhu feseni a navaznost na release cykly.


https://www.linkedin.com/in/tereza-cyrikova/

e  Spoluprace na tvorbé produktové roadmapy a rozvoji funkcionalit podle potfeb uzivatel.
e  Organizace testovani produktu, sbér zpétné vazby a komunikace Uprav smérem k vyvojovému tymu.
Projektové fizeni a interni procesy
e  Koordinace cross-funkéniho tymu 15 lidi napfi¢ vyvojem, marketingem, sales a HR.
e  Zavedeni agilngjSiho zplsobu prace, strukturovanéjSiho zadavani ukolu a pravidelnych tymovych navaznosti.
e  Navrh interniho systému fizeni pozadavka, ktery zkratil dobu feSeni incidentl na 24 hodin.
e  Zjednodu$eni komunikace a reportingu nap¥i¢ tymy, coz vedlo k lep$i koordinaci aktivit ve firmé.
Business, partnefi a reprezentace firmy
e  Podpora budovani vztahu s partnery, inovatory a zastupci firem v technologickém a zdravotnickém prostredi.
e  Organizace networkingovych aktivit, komunitnich setkani a prezentaci pro partnery a stakeholdery.
e  Reprezentace spole¢nosti na konferencich, odbornych akcich a diskusnich panelech v oblasti HealthTech a inovaci.
e  Spoluprace na budovani znacky spolec¢nosti, spravé obsahu na webu a socialnich sitich a komunikaci s médii.
e Vyhledavani grantovych prileZitosti a podpora ziskavani financovani v CR a EU.
Compliance a dokumentace
e  Sprava produktové a provozni dokumentace v navaznosti na legislativni pozadavky ve zdravotnickém prostredi.
e  Priprava a sprava dokumentace souvisejici s vyvojem, testovanim a provozem produktu.
e  Podpora compliance aktivit v souladu s poZzadavky na zdravotnické technologie, véetné EUDAMED a medical certifikace.

KLICOVE KOMPETENCE

Project management - Delivery management - Change management - Stakeholder management - Agile / Kanban - Adopce novych nastrojt -
Nastaveni procesu - Facilitace diskusi - Motivace tymu - Produktova strategie - Strategické planovani - Budovani vztahd

NASTROJE

Jira - Confluence - Trello - ClickUp - Miro - Figma - SQL - Tableau - Al Tools (automatizace pracovnich ¢innosti, procesni mapovani, webové a
finanéni aplikace) - OpenCode - Codex - Obsidian

VZDELANI

Univerzita Palackého v Olomouci, PfF - Mgr. - 2017-2022

Projektové a organizaéni aktivity v ramci studentského prostfedi — koordinace podnétt, komunikace s vedenim a navrhy zlep$eni.
CERTIFIKACE

PRINCEZ2, PeopleCert, 2025

Al Transformation Manager, Czechitas, 2025

JAZYKY

Angligtina B2 - Némgina A1 - Spanélstina A2
ZAJmy

Leadership a osobni rozvoj - Sport (fithess, badminton, béh) - Networking a profesni komunity (Change Management, Projektaci, Czechitas,
Agile) - Sledovani inovaci a trhu



